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Juan Carlos Pastor es profesor de Comportamiento Organizacional y Director Académico del Centro de
Liderazgo del Instituto de Empresa. El profesor Pastor ensefia cursos de Comportamiento Organizacional,
Liderazgo y Coaching, Equipos de trabajo, Habilidades Directivas y Redes de Trabajo. Juan Carlos Pastor
obtuvo un Master en Psicologia Social por la Universidad de Clark (USA), el doctorado en la State
University of New York en Buffalo y fue Fulbright Scholar en la Universidad de Harvard. Juan Carlos
Pastor desarrolla sus actividades de investigacién y consultaria en las areas de liderazgo, coaching,
equipos y gestion de la diversidad.

La experiencia obtenida a través de consultorias y proyectos de formacion, influye en las técnicas de
ensefianza del Profesor Pastor -tanto en el MBA internacional como en programas disefiados a medida
para ejecutivos y empresas. Estas técnicas incluyen talleres de action learning relacionados con areas
como desarrollo del liderazgo, coaching, equipos, gestion de la diversidad y aspectos inter-culturales. Sus
sesiones también cubren temas como: motivacién, establecimiento de objetivos y cémo ser un directivo
eficaz para alcanzar el compromiso de comparieros y subordinados.

“La dimension psicolégica del liderazgo en un mundo global se esta haciendo cada vez mas compleja. La
competencia hace que las organizaciones necesiten ser mas flexibles y reaccionen rapidamente” explica.
Una organizacion flexible tiene gente, procesos, estructuras y lidres flexibles.” Por ejemplo, “las
estructuras horizontales, con menos niveles jerarquicos, son mas flexibles, pero en estos casos las redes
informales de amistad o conexiones personales se vuelven mas relevantes —y esto es complicado de
manejar porque son estructuras informales que surgen por afinidad personal.”

Estudiar la psicologia social de estas nuevas redes informales y de los nuevos procesos de liderazgo es
algo que fascina al Profesor Pastor—y esto se refleja en su trabajo de investigacion, que ha sido publicado
en journals como Academy of Management Journal, Leadership Quarterly Journal, y Journal of
Environment and Behaviour.

Formacién académica

Doctor en Comportamiento Organizacional, State University of New York, Buffalo, USA
Fulbright Scholar, Harvard University , USA

MA in Social Psychology, Clark University, USA

Licenciado en Psicologia, Universidad Autbnoma de Madrid, Espana

Experiencia Académica

Profesor, Comportamiento Organizacional, Instituto de Empresa, 2000 -actualmente

Director del Centro de Liderazgo, Instituto de Empresa, 2002 -actualmente

Director, Area de Recursos Humanos y Comportamiento Organizacional, Instituto de Empresa, 2001-2002
Profesor Asociado, Administracion de Empresas, University of Western Ontario, Richard Ivey School of
Business, USA, 1997-2000

Experiencia corporativa

Juan Carlos Pastor tiene una amplia experiencia en consultoria, formacion y desarrollo en las areas de
liderazgo, coaching, equipos. Algunas de las empresas con las que ha colaborado recientemente son
Amadeus, Banesto, Deutsche Telecom, Grupo Santander, Morgan Stanley, PriceWaterhouseCoopers,
Pfizer, Roche, Skandia, Telefénica y URSA.



